
PRESS RELEASE

本リリースに関するお問い合わせ

2024年1⽉12⽇

オイシックス・ラ・⼤地株式会社 広報︓⼩川
TEL︓ 050-5305-0549（直通） E-mail︓publicity@oisixradaichi.co.jp

（上記内容は断りなく変更される場合があります/最新情報は上記お問合せ先までご連絡ください）

令和6年1⽉1⽇に発⽣した、能登半島地震で被害にあわれました全ての皆さまに⼼よりお⾒舞いを申し上げ
ます。⾷品のサブスクリプションサービスを提供するオイシックス・ラ・⼤地株式会社（本社︓東京都品川区、
代表取締役社⻑︓⾼島 宏平）の連結⼦会社である、株式会社とくし丸（本社︓徳島県徳島市、代表取締役社
⻑︓新宮 歩、以下「移動スーパーとくし丸 / とくし丸」）は、地域の⾃治体や警察署と⾒守り協定を結び、お
客様に病気の兆候等があった場合は地域包括センターに連絡、詐欺事件を防⽌するなど⽇頃から地域の安全を
⾒守っています。この⾒守り活動の⼀環で、新宿区で稼働するとくし丸において新宿区から提供いただいた防
災パンフレットを移動スーパーとくし丸を利⽤するご⾼齢のお客様に対し配布する防災啓発活動を令和6年1⽉
15⽇に実施します。

【報道関係者各位】

阪神・淡路⼤震災の発⽣⽇に合わせ防災啓発活動を令和6年1⽉15⽇に実施
迅速な避難や移動が困難な⾼齢者を対象に

移動スーパー「とくし丸」が防災パンフレットを新宿区で配布

■ 経緯

とくし丸は、買い物にお困りの⾼齢者を中⼼に、⾷品や⽇⽤品を
販売する移動スーパー事業を全国展開しています。現在は141社の
スーパーと提携し、都市部や過疎地を問わず1,100台以上のとくし
丸が稼働しています。（令和5年12⽉時点）

阪神・淡路⼤震災から29年⽬を迎える中、次なる巨⼤地震とさ
れる⾸都直下地震※1や南海トラフ地震※2が近い将来に起こるこ
とが確実視されています。都市部においては、⾼層住宅で停電しエ
レベーターが使えない状況下で避難が困難になったり、コンパクト
に設計された居室内で家具類が転倒・落下による被害が起きるなど、
都市部ならではの災害リスクが多く潜んでいます。

また、今年に⼊り令和6年能登半島地震が発⽣し、被災地では甚
⼤な被害が⽣じています。とくし丸も被災地で救援活動を⾏う中で、
⽇頃の災害への備えの⼤切さを実感しています。
参考）移動スーパーとくし丸︓令和6年能登半島地震に伴う救援についてのご報告
https://www.oisixradaichi.co.jp/news/posts/240109tokushimaru/

⼤切な命を守り、地域の被害を最⼩限に抑えるためには、各ご家
庭や個⼈でできる備え（⾃助）と、地域や近隣で助け合う活動（共
助）を取れるよう準備することが重要です。

そこで、新宿区・丸正総本店を拠点に稼働するとくし丸の販売員
がお客様に直接お声がけをしながら防災パンフレットを配布する防
災啓発活動を⾏い、災害が起きる前にできる備えについて周知して
参ります。
※1出典︓内閣府防災情報ホームページ（https://www.bousai.go.jp/kyoiku/hokenkyousai/jishin.html）
※2出典︓気象庁ホームページ （https://www.data.jma.go.jp/svd/eew/data/nteq/index.html）

△移動スーパーとくし丸 新宿での販売の様⼦

△配布予定の防災パンフレット

△過去の啓発活動の様⼦

https://www.oisixradaichi.co.jp/news/posts/240109tokushimaru/
https://www.bousai.go.jp/kyoiku/hokenkyousai/jishin.html%EF%BC%89
https://www.data.jma.go.jp/svd/eew/data/nteq/index.html%EF%BC%89
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■ 実施概要

配布開始 令和6年1⽉15⽇(⽉)〜17⽇（⽔）（予定）

対象 移動スーパーとくし丸の利⽤客
70代〜90代の⾼齢者

とくし丸の販売パートナー（販売員）より
お客様へ直接パンフレットを⼿渡すなどの
コミュニケーションにより防災啓発に努める

啓発⽅法

新宿区・丸正総本店の移動スーパーとくし丸
計2台にて配布
1台あたり120名の⽅に配布（計240部配布）予定

配布場所

■ 令和6年能登半島地震に伴う救援活動について

移動スーパーとくし丸は⽯川県珠洲市や経済産業省と連携し、
被害の⼤きい⽯川県能登半島にて移動スーパーとくし丸を通じた
救援物品の無償配布を令和6年1⽉7⽇(⽇)から開始しました。実施
期間は未定ですが、要望に応じて順次訪問先を変更していきます。

救援活動についてプレスリリース
https://www.oisixradaichi.co.jp/news/posts/240109tokushi
maru/

△移動スーパーとくし丸 販売の様⼦

新宿区ホームページより抜粋
https://www.city.shinjuku.lg.jp/anzen/kikikanri
01_002188.html

パンフレット

とくし丸では、お客様のもとに週に2回程度訪問し、その都度販
売員が⼀⼈ひとりと⽬を合わせ、会話し、商品や情報をお届けし
ており、信頼関係を築いています。そして、販売パートナーは⽇
頃からお客様に異変がないかを⾒守る役⽬も果たしています。こ
のような関係性の近さからパンフレットの配布のみに⽌まらない、
各々のお客様に合わせた声かけや啓発活動を⾏って参ります。

△能登半島地震に伴う救援物品無償配布の様⼦
1⽉7⽇

△能登半島地震に伴う救援物品無償配布の様⼦
1⽉8⽇
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オイシックス・ラ・⼤地株式会社について
オイシックス・ラ・⼤地株式会社は、「Oisix」「らでぃっしゅぼーや」「⼤地を守る会」の国内主要ブラ

ンドを通じ、安⼼・安全に配慮した農産物、ミールキットなどの定期宅配サービスを提供しています。⼦会
社の買い物難⺠向け移動スーパー「とくし丸」や、⽶国でヴィーガンミールキットを展開する「Purple 
Carrot」も含め、⾷のサブスクリプションサービスを広げています。
当社は、「サステナブルリテール」（持続可能型⼩売業）としてSDGsに取り組み、サブスクリプション
モデルによる受注予測や、ふぞろい品の積極活⽤、家庭での⾷品廃棄が削減できるミールキットなどを通じ、
畑から⾷卓まで、サプライチェーン全体でフードロスゼロを⽬指しています。

「移動スーパーとくし丸」について

47都道府県で1,164台のトラックを活⽤し、約17万⼈のお客さ
まに商品をお届けする移動スーパーです(令和5年12⽉時点)。
スーパーの超⼤型化＆郊外化で、近所の商店がなくなり、⽇常の
買い物に不⾃由している⼈たち、いわゆる「買い物難⺠（買い物
困難者）」が増えてきています。その⼤半はシニア層です。「買
い物」という⾏為は、⽣活の中の「お楽しみ」であると考え、シ
ニアのみなさまが現物を「⾒て・触って・感じて・選んで」本来
の「買い物」ができるよう、「移動スーパーとくし丸」が誕⽣し
ました。メインのお客さまは80歳前後の⼥性で、週に2回程度訪
問し、その都度販売員がお客さま⼀⼈ひとりと⽬を合わせ、会話
し、商品や情報を丁寧にお届けすることが可能です。「おばあち
ゃんのコンセルジュ」を⽬指し販売員がお客さまにおすすめした
い商品ばかりを厳選した約400品⽬、約1,200点もの商品をご提供
しています。

【とくし丸HP】 https://www.tokushimaru.jp/

https://www.tokushimaru.jp/

